UBND TINH TRA VINH CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Poc lap - Tw do - Hanh phtc
S6: 1940 /SCT-QLT™M Tra Vinh, ngay 25 thang ! nam 2021
VI xac nhan dang ky thuc hién
khuyén mai

Kinh gui: Trung tam Kinh doanh VNPT - Tra Vinh - Chi nhanh
Tong Cong ty Dich vu Vién théng

Can cwe Lugt thuong mai,

Can cir Nghj dinh sé 81/2018/NP-CP ngay 22 thang 5 nam 2018 cia Chinh
phui quy dinh chi tiét Ludt thuwong mai vé hoat déng xUc tién thirong mai.

Tra 1oi Pang ky thuc hién khuyén mai s6 1478/TTKD TV-DHNV ngay 23
thang 11 ndm 2021 cta Trung tdm Kinh doanh VNPT - Tra Vinh - Chi nhanh Tong
cdng ty dich vu vién thdng (dia chi: 83 L& Loi, phuong 4, thanh phé Tra Vinh, tinh
Tra Vinh), S¢é Cong Thuong tinh Tra Vinh xac nhan ding ky thuc hién khuyén mai
véi ndi dung sau:

- Tén chuong trinh khuyén mai: “Home an toan- Qua ngap tran”.

- Thoi gian khuyén mai: Tur ngay 01/12/2021 dén hét ngay 15/01/2022.

- Hang hoa, dich vu duoc khuyén mai: Dich vu FiberVNN va MyTV.

- Hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: Thé cao may mén.

- Dia ban khuyén mai: Tinh Tra Vinh.

- Hinh thtre khuyén mai: Chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui.

- Khach hang ctia chuong trinh khuyén mai (d6i twong duoc huong khuyén
mai):

+ Khach hang méi dang ky s dung cac goi cudc Home (Home internet,
HomeTV, Home Mobile/Gia dinh, HomeCombo, Home Pinh, Home Safe, Home
Camera, Home Mesh, ... ¢6 thanh phan FiberVNN méi).

+ Khach hang FiberVNN don 1, MyTV don 1¢ chuyén doi lén goi cudc Home
cO yéu t6 mdi (FiberVNN hoic MyTV).

- Co céu giai thudng:

Tri gia

] N§i dung giai thudong gidi ] Thanh

Cocau (chi tiet noi dung va ky thudéng SO <A
cos - . ~ cos tien

giai thwong hi¢u ma (VND) giai (VND)

tung giai thuwong) (Pa bao
gom VAT)
Giai trang thuong | Cao trdng thuong phiéu 200.000 25 5.000.000
mua hang tr1 gia 200.000d




, 100.000 | 150 15.000.000
Cao trung thuong phiéu
Giai trung thuong | mua hang tri gia 100.000d
Camon |1.999 0
ban da su
Gidi khong tring | Cao khong tring thuéng | 4908 dich
vu cua
VNPT!
Thanh Tién 20.000.000

- Trung tdm Kinh doanh VNPT - Tra Vinh - Chi nhanh Téng Céng ty Dich vu
Vién théng c6 trach nhiém bao cao két qua thuc hién khuyén mai, Iuu trit hd so va
chiu trach nhiém vé céc ching ti, tai liéu lién quan dén bao céo theo dung quy dinh
ctia phap luat dé phuc vy cdng tac thanh tra, kiém tra, giam sat.

- Viéc thuc hién chuong trinh khuyén mai phai tuan thi cac quy dinh cua phap
luat vé hoat dong xuc tién thuong mai va cac quy dinh phap luat khac cé lién quan./.

(Pinh kem néi dung Thélé chwong trinh khuyén mai).

Noinhgn:
- Nhu trén;

- Giam dbc So (blc);
- Cac PGD S¢ (biét);

- Thanh tra S¢;

- Cuc QLTT Tra Vinh;

- Cong an tinh;

- UBND huyén, thi x4, thanh phd;

()

- Phong KT/KTHT céc huyén, thi X, thanh ph (biét);
- BBT trang web thanh phan SCT (dang web);
- Luu: VT, QLTM.
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Tén chwong trinh khuyén mai: “Home an toan- Qua ngp tran”.
Hang ho4, dich vu khuyén mai: Dich vy FiberVNN va MyTV.

Thoi gian khuyén mai: Tir ngdy 01/12/2021 dén hét ngay 15/01/2022.
Pia ban (pham vi) khuyén mai: Tinh Tra Vinh.

Hinh thitc khuyén mai: Chuong trinh khuyén mai mang tinh may rui.

L S o

Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong hudng khuyén mai):

- Khach hang méi dang ky su dung cac géi cuéc Home (Home internet,
HomeTV, Home Mobile/Gia dinh, HomeCombo, Home Pinh, Home Safe, Home
Camera, Home Mesh, ... ¢6 thanh phan Fiber VNN méi).

- Khach hang FiberVNN don 1¢, MyTV don 1é chuyén di 1én goi cuéc Home c6
yéu t6 méi (FiberVNN hoic MyTV).

- P6i twong khong tham gia chuong trinh: Ngoai cac d6i tuong néu trén cac doi
tuong khac sé khong dugce tham gia chuong trinh.

7. Co ciu giai thuong:

Tri gia
giai
£ Noi dung giii thwéng thuéng £ Thanh
Cocau (chi tiét ndi dung va ky | (VND) | OO tién
glaithuong | o 03 timg gidi thwong) | Dabao | 241 (VND)
gom
VAT)
Cao trung thuong phicu 200.000| 25 5.000.000
Giai trang thudng | mua hang tri gia 200.000d
Cio tring thuong phicu 100.000 | 150 15.000.000
. mua hang tr1 gia 100.000d
Giai tring thudng
Cam on ban{1.999 0
da str dung
Giai khong tring | Cao khong trang thuong | dich vu cua
VNPT!
Thanh Tién 20.000.000




Tong gia tri giai thuong 20.000.000 dong, so voi tong gid tri hang hod khuyén
mai 200.000.000 dong (Hai tram triéu dong), chiém ty 18 1 10%.
Ghi chu:
- Gi tri giai thuong da bao gom thué GTGT.
- Giai thuong khong dugc quy doi thanh tién mit.
8. Noi dung chi tiét thé 1é chwong trinh khuyén mai:
8.1. Diéu kién, cach thirc, thi tuc cu thé khach hang phai thuc hién dé duoc tham
gia chuong trinh khuyen mai:

- Khdng gigi han s6 lan khach hang dang ky dich vu dbi véi tat ca cac d6i tuong
khach hang du diéu kién tham gia chuwong trinh.

- Khéach hang mdi dang ky str dung cac goi cudc Home (Home internet,
HomeTV, Home Mobile/Gia dinh, HomeCombo, Home binh, Home Safe, Home
Camera, Home Mesh,... c¢6 thanh phan FiberVNN mai) trong thoi gian khuyén mai
s€ nhan duogc 01 thé cao tham gia chuong trinh tring thuong.

- Khéch hang Fiber VNN don 1¢, MyTV don 1é chuyén doi lén goi cuéc Home
cO yeu to6 méi (FiberVNN hoac MyTV) trong thoi gian khuyén mai sé nhan dugc 01
thé cao tham gia chuong trinh tring thudng.

8.2. Thoi gian, cach thirc phat hanh bang ching x4ac minh trang thuong:

- Trong thoi gian tir 01/12/2021 dén hét ngay 15/01/2022, Trung tam Kinh
doanh VNPT - Tra Vinh phat hanh tong cong 2.174 thé cao may man (trong d6 c6 25
thé tring thudng tri gia 200.000 dong, 150 thé trung thuong tri gia 100.000 dong va
1.999 thé khong tring thuang).

- M&i gbi cudc Home s& nhan dugc 01 thé cao may mén duy nhat.

- Thé cao duoc trao tryc tiép cho khach hang du diéu kién tham gia chuong trinh
theo hinh thic lra chon ngau nhién trong vong 05 ngay ké tir ngay hoan céng dich
vu.

8.3. Quy dinh vé bang chung xac dinh trang thudng

- Theé cao may min dugc 1am bing gidy c6 16p pha bac, tai phan cao trang
thuong co ghi chd rd “CAO O PAY”. Phia trong 16p bac phu c6 in théng tin nhan
biét thé cao tring thuong hodc khong tring thudng, cu thé:

+ The tring thuong: Sau 16p phu bac co6 in dong chir “Phiéu mua hang tri gia
200.000VND” hoac “Phiéu mua hang tri gia 100.000VND”.

+ Thé khong tring thuong: Sau I6p phu bac ¢6 in dong chit “Cam on ban da st
dung dich vu ctia VNPT!”.



- Tong s bang chung xac dinh trang thuéng: Phéat hanh 2.174 thé cao may mén,
trong d6 c6 175 thé cao tring thuong (25 thé tri gia 200.000 ddng, 150 thé tri gia
100.000 ddong) va 1.999 thé khong tring thuong. Trén mdi thé cdo may man cd ky
hi¢u phat hanh cua Trung tam Kinh doanh VNPT - Tra Vinh (mé thé) duoc in phia
sau I6p phu bac tai “PHAN KHONG CAO”, ma thé 1a mot ddy gom 9 ky tw ngau
nhién duoc bat dau bang 3 ky tu chix cai, 1 ky ty dac bi¢t gach ngang va 5 ky tu chix
sb theo sau. Quy dinh d6i thé cao tring thudng dé nhan phiéu mua hang: Thé cao hop
I¢ do Trung tdm Kinh doanh VNPT - Tra Vinh phét hanh, the khong dugc nhau, rach,
nat, tray xudc, phan muc giai thuong khong duoc mo, mat chit/sd...; khach hang
khong dugc cao phan “PHAN KHONG CAO”.

8.4. Thoi gian, dia diém va céch thitc xac dinh tring thuong:

- Thoi gian xac dinh tring thuong: Tir ngay 01/12/2021 dén hét ngay
15/01/2022.

- Pia diém x4c dinh trang thuong: Cac diém giao dich ctia VNPT trén dia ban
toan tinh Tra Vinh.

- Céch thirc xéc dinh trang thuong: Khach hang cao 16p phi bac tai phan “CAO
O PAY”, thé trang thu:ong c6 in dong chir: “Phiéu mua hang tri gia 200.000VND”
hoac “Phleu mua hang tri gid 100.000VND”.

8.5, Thong béo trang thuong: Khi khéch hang cao lop phi bac tai vi tri “CAO
O DAY” cua phieu cao, thé cao c6 in chit “Phieu mua hang tri gia 200.000 VND”
hoac “Phiéu mua hang tri gid 100.000 VND” dugc xem la théng béo tring thudng
cua Trung tam Kinh doanh VNPT -Tra Vinh gtri khach hang.

8.6. Thoi gian dia diém, c&ch thirc va thi tuc trao thuong:

- bia diém trao thuong: Cac diém giao dich VNPT trén toan tinh Tra Vinh.

- Céch thirc trao thuong: Trao truc tiép ngay khi khéch hang cung cép thé cao
trang thudng duoc xac minh l1a hop I€ tai cac diém giao dich VNPT trén toan tinh
Tra Vinh.

- Thu tyc trao thuéng: Nhan vién cac diém giao dich VNPT trén toan tinh thu
lai the trang thuong, kiem tra tinh hop 1€ theo quy dinh doi the cao tring thuong tai
muc 8.3 néu trén dé xac nhan thé trang thuong va thuc hién tha tuc xac minh khach
hang tring thuong, ban giao giai thuong. Khi nhan thuong khach hang trang thuong
phdi xuat trinh chang minh nhan dan/thé cén cudc, viéc trao thuéng sé duoc Trung
tam Kinh doanh VNPT -Tra Vinh lap Phicu ban giao giai thuong va c6 xac nhan cua
khach hang. Bo ho so nhan thudng gom co:

+ Ban photo Hop dong cung cap dich vu & Bién ban nghiém thu;

+ Ban photo chirng chiing minh nhan dan/thé can cudéc;

+ Thé cao trung thudng;



+ Hinh anh chup trao thudng cho khach hang trung thudng.
+ Bién ban ban giao giai thuong.
- Thoi han két thic trao thuong: Thoi han cudi cing Trung tdm Kinh doanh

VNPT - Tra Vinh c6 trach nhi¢m trao thuéng cho khach hang tring thuéng theo quy
dinh tai Diéu 21 Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP.

9. Pau moi giai dap thic mic cho khach hang/dai ly vé c4c van deé lién
quan dén chuong trinh:

- Bé duoc giai dap cac thic mic lién quan dén chuong trinh khuyén mai, khach
hang lién hé:
Trung tdm Kinh doanh VNPT -Tra Vinh
83 L& Loi, Phuong 4, Thanh phd Tra Vinh, Tinh Tra Vinh
bién thoai: 02943.855995
10. Trach nhiém cong bd thong tin:

- Quy dinh V& tréch nhiém ciia thuong nhan trong viéc thdng béo céng khai
chi tiét noi dung cuia thé 18 chuong trinh khuyén mai: Trung tdm Kinh doanh VNPT -
Tra Vinh c6 trach nhiém thong bao cong khai chi tiét noi dung thé Ié chuong trinh
khuyén mai trén website: http://vnpt.com.vn/tra-vinh.

- Quy dinh V& trach nhiém cua thuong nhan trong viéc cong bo két qua tring
thuong: Trung tdm Kinh doanh VNPT- Tra Vinh c6 trdch nhiém cong bo ket qua
khach hang trung thudng cua chuong trinh trén website: http://vnpt.com.vn/tra-vinh.

11. Cac quy dinh khac:

- Trung tdm Kinh doanh VNPT- Tra Vinh s& sir dung tén tudi, dia chi va cac
hinh anh, giong ndi cua nguoi tring thusng cho muc dich quang ba truyén thong
chuong trinh néu dugc sy dong y cua khach hang.

-Trung tam Kinh doanh VNPT- Tra Vinh hoan toan chiu trach nhiém trong
viéc quan ly khau in an, tinh chinh xac cua bang chimng tring thuong, viéc to chac
chuong trinh khuyén mai phai dam bao tinh céng bang, minh bach va khach quan.

- Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén chuong trinh khuyen mali
nay, Trung tm Kinh doanh VNPT- Tra Vinh c6 trach nhiém truc tiép giai quyét, néu
khong thoa thuan tranh chip sé& xu Iy theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

- Pdi voi nhitng giai khong c6 ngudi ngudi tring thuong, Trung tam Kinh
doanh VNPT-Tra Vinh c6 trach nhiém trich nop 50% gia tri da cong bd cua giai
thuong do vao ngan sach nha nude theo quy dinh Luat Thuong mai./.
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